www.citihandlowy.pl
Bank Handlowy w Warszawie S.A.

- Aktualnosci CitiService

W numerze

¢ CitiFX Pulse - udogodnienia
w obszarze wymiany
walutowej

¢ CitiDirect-nadawanie
wyciggow PDF

e Rachunek bankowy —
zmiany w dokumentac;ji

e Swieta bankowe we
wrzesniu i pazdzierniku 2014
roku

Serwisy na skroty

- Wyciagg z Taryfy prowizji
=| “ i optat bankowych

Tabela kursow

Aktualnosci
CitiService

Analizy rynkowe

afuje

citi handlowy

1 wrzesnia 2014 r. | Wydanie nr 9

Teraz jeszcze fatwiej trzymac reke na Pulsie!

CitiFX Pulse to nowoczesna platforma walutowa dla Klientéw
korporacyjnych w Polsce.

e Dla Panstwa wygody wprowadziliSmy dtuzsze godziny pracy

e Jako jedyny bank oferujemy kontakt z dealerami i mozliwosc¢
zawierania transakcji walutowych juz na godzine przed
otwarciem lokalnego rynku i godzine po jego zamknigciu

Nasi Dealerzy Walutowi sg do Panstwa dyspozycji
od poniedziatku do piatku w godz. 8.00-18.00
_/\/_\ Masz pytania? Odporoierny .
Kontakt z Helpdeskiem: 801 307 269 i 22 657 76 49

Najwyzszy standard obstugi

Szybko dostarczone precyzyjne informacje to podstawa dobrego
rozeznania w $wiecie globalnych finanséw. Analizy naszych
ekonomistow, interaktywne wykresy, notowania gietdowe

i surowcowe, komentarze dealerow, czy kalendarz wydarzen
pozwalajg doskonale orientowac sie w biezgcej sytuacji rynkowe;j.

CitiFXPULSE O»

Trzymaj reke na Pulsie!



http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/files/wyciag_pl.pdf
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/kursy_walut.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/CitiService.htm
http://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/analizy_tygodniowe.htm
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CitiDirect - nadawanie wyciggéw PDF

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z licznymi pytaniami zwigzanymi z udostepnianiem
wyciggéw bankowych na podstawie wniosku , CitiDirect CitiDirect
EB — Aktywacja Konfiguracja’, przedstawiamy ponizej prawidtowy
sposOb wypetnienia tego wniosku. Tylko poprawne wypetnienie
wniosku umozliwi jego sprawng i wtasciwg realizacje przez Bank.

Przypominamy réwniez, iz zaznaczenie pola ,Informacje o
Rachunku” pozwala jedynie na nadanie podgladu do salda, historii
rachunku oraz nadania raportéw - nie_upowaznia natomiast do
otrzymywania wyciggow bankowych. Prosimy o tym pamietac,
a w razie watpliwosci odnie$¢ sie do dotgczonej do wniosku
instrukcji z objasnieniami pol.

Przyktad poprawnego nadania wyciagow bankowych
w formacie PDF:

. Uzytkownicy i ich uprawnienia zwigzane z Rachunkami i ustugami (zgodnie ze schematem autoryzacji zleceri) > *
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IV, Pliki - pobieranie i wysylanie

Uwaga: Wybrane w tej sekcji pliki beda mozliwe do pobierania / wysylania dia Rachunkdw wymienionych w Tabeli 3 jedynie przez Uzytkownikéw, Kidrym zaznaczono
opcje Pliki” w Tabeli 3

Aby dodat lub usunag dang usiuge pobierania / wysyiania plikow dla wybranych Uzytkownikow, w odpowiednie] kolumnie prosze podac numery porzadkowe Uzytkownikow
z Tabeli 3 (np. wpisanie ,1,2 i 5" w kolumnie DODANIE USLUGI i 4" w kolumnie USUNIECIE USEUGI oznacza dodanie usiugi dla Uzytkownikow 1, 2 i 5 na lidcie oraz
usuniecie jej dla Uzytkownika 4, podczas gdy uprawnienia pozostalych Uzylkownlkow 2 Tabeli 3 pozostaja niezmienione ~ dana ustuga nie jest dia nich uruchamiana ani

usuwana). Jesli uprawnienia maja zostac nadane y prosze wpisac slowo wszyscy"
J DODANIE USLUGI | USUNIECIE USLUGI
Tabela 4 POBIERANIE PLIKOW Z SYSTEMU da Uzytiomnikon o da UzEylk:ywmkuwo
h numerach h numerach
pmzadkcwydl Z Tabeli 3 porzadkowycn Z Tabeli 3
E Wyciagi PDF z Rachunkéw Bankowych 1
Inne formaty

| PRGSTA (udostepniane kolejnego dnia roboczego za dzief poprzedni)
| NEW PRGSTA ([] udostepniane kolejnego dnia roboczego za dzien poprzedni || informacja $roddzienna)
] MT340 (udostepniane kolejnego dnia roboczego za dzieri poprzedni)

Whniosek ,CitiDirect / CitiDirect EB - Aktywacja Konfiguracja”
dostepny jest na stronach www.citidirect.pl i www.citidirecteb.pl



http://www.citidirect.pl
http://www.citidirecteb.pl
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Rachunek bankowy — zmiany w dokumentac;ji

Szanowni Panstwo,

Uprzejmie informujemy, iz dokonalisSmy aktualizacji dokumentacji
zwigzanej z rachunkiem bankowym. Zmiany zostaty
podyktowane potrzebami naszych Klientéw i dotyczg przede
wszystkim:

e Oddzielenia formularza Karty Wzoréw Podpisow od
formularza Upowaznienia do telefonicznego potwierdzania
dyspozycji ptatniczych - obecnie te formularze stanowig dwa
odrebne dokumenty.

e Potaczenia formularza Upowaznienia do korzystania z kart
CitiService stuzacych do telefonicznej obstugi Posiadacza
rachunku z formularzem Upowaznienia do telefonicznego
potwierdzania dyspozycji ptatniczych - obecnie te formularze
stanowig 1 wspdlny dokument (dotyczy Klientéw korzystajgcych z
kart CitiService).

Do dnia 30 wrzesnia 2014 r. obowigzuje okres przejsciowy,
w ktorym przyjmowane bedg zarowno stare jak i nowe wersje
formularzy. Od 1 pazdziernika 2014 r. Panstwa dyspozycje bedg
realizowane jedynie na podstawie nowych wzoréw formularzy.

Aktualne formularze dostepne sg u Panstwa Doradcow
Bankowych oraz Doradcéw CitiService, ktérzy udzielg Panstwu
odpowiedzi na dodatkowe pytania. W przypadku wymiany
dokumentacji, zwracamy Panhstwa uwage na obowigzujgca
zasade ,,formularz anuluje formularz”, przyktad ponizej:

Do danego rachunku dotychczas obowigzujgca w Banku jest Karta
Wzoréw Podpisow (KWP), ktéra jednoczesnie stanowi Upowaznienie do
telefonicznego potwierdzania dyspozycji ptatniczych (Upowaznienie).

W celu anulowania wszystkich  dotychczasowych  uprawnien
wskazanych na KWP z funkcjg Upowaznienia, nalezy dostarczy¢ do
Banku nowy formularz KWP oraz nowy formularz Upowaznienia,
z zaznaczeniem opcji na KWP: ,Niniejsza karta anuluje poprzednig KWP”
lub na Upowaznieniu: ,,Niniejsze upowaznienie anuluje poprzednie
Upowaznienie”.

W ten sposbéb, po otrzymaniu przez Bank nowej dokumentacji,
Jjedynymi obowigzujgcymi upowaznieniami dla wskazanego rachunku

bedg nowa KWP i nowe Upowaznienie. 3
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Swieta bankowe we wrze$niu i pazdzierniku 2014

Prezentujemy Panstwu daty we wrzesniu i pazdzierniku 2014
roku, w ktérych zlecenia bedg realizowane nastepnego dnia
roboczego ze wzgledu na $wieto waluty (dzien wolny od pracy
w danym kraju).

Wrzesien Pazdziernik
01 - CAD, MYR, USD 01 - BWP, CNY, HKD
08 — KRW, MKD, TWD 02 — CNY, HKD, INR
09 — CNY, HKD, KRW 03 - ILS, KRW,KWD,SAR
15 - JPY 06 — AED,BHD,EGP,INR,
16 — MXN, MYR JOD,KWD,LBP,MAD,MYR,
18 — CLP OMR,PHP,PKR,QAR,SAR,
19 - CLP SGD,TND,TRY
22 - BGN 07 — AED, JOD, KWD, OMR,
23 - JPY, SAR QAR,TRY
24 - ZAR 08 - HRK, JOD,PEN, QAR
25-1LS 09 - ILS, UGX
26 - ILS 10 — ANG, TWD
30 -BWP, INR 13- ARS, CAD, COP, JPY, USD
15 - MWK, TND
16 — ILS
20 - JMD, KES
23 — HUF, MKD, MUR, MYR,
SGD, THB
27 —NzZD
28 - CZK
29 - TRY
31-CLP

5

Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr. KRS 000 000 1538;
NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony. Znaki Citi oraz
Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup Inc. oraz jej
spotkom zaleznym przystugujg réwniez prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych.




