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Karta Visa Business - wyzszy standard bezpieczenstwa

W trosce o zapewnienie najwyzszych standardow bezpieczenstwa transakcji 27 marca br.
udostepnilismy wszystkim Posiadaczom Kart Visa Business ustuge 3D Secure (Verified
by Visa).

Od tego czasu niektére transakcje internetowe beda wymagaty (w zaleznosci

od decyzji sprzedawcy / agenta rozliczeniowego) dodatkowego zabezpieczenia

w postaci hasta 3D Secure, ktére bedzie przesytane na numer telefonu komoérkowego
Posiadacza Karty. Uruchomienie ustugi 3DS jest wynikiem rekomendacji KNF
dotyczacej bezpieczenstwa transakcji ptatniczych wykonywanych w Internecie

przez banki.
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Transakcje internetowe na stronach objetych mechanizmem 3D Secure nie beda
mozliwe w przypadku niepodania przez Posiadacza Karty w systemach kartowych
aktualnego numeru telefonu komérkowego.

W celu zapewnienia sprawnego wdrozenia ustugi wszystkim Posiadaczom

Kart bardzo prosimy o jednorazowe przestanie aktualnych numeréw telefonéw
komérkowych pracownikédw poprzez zbiorczg dyspozycje. Dyspozycja powinna zostac
przestana przez Administratora Programu Kartowego do Obstugi Kart Korporacyjnych
na adres e-mail: karty.obsluga.klienta@citi.com.

Po zarejestrowaniu zgtoszenia Bank potwierdzi dyspozycje telefonicznie,
a nastepnie wprowadzi numery w systemie 3D Secure w ciggu 48 godzin
od telefonicznego potwierdzenia ztozenia dyspozycji.

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt z Obstugg Kart
Korporacyjnych pod numerem +48 22 692 26 62.


http://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/analizy-tygodniowe.htm
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/kursy-walut.htm
http://citibank.pl/poland/corporate/polish/files/wyciag_od_180301_pl.pdf
http://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/CitiService.htm
mailto:karty.obsluga.klienta%40citi.com?subject=
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CitiDirect BE Portal - nowe funkcjonalnosci

Jednym z naszych celéw jest ciggte podnoszenie jakoSci ustug $wiadczonych przez Bank.
Odpowiadajgc na potrzeby Klientéw korzystajgcych z systemu CitiDirect BE, od 14 kwietnia 2018 .
udostepniamy nowe funkcjonalnos$ci oraz usprawniamy dziatajgce juz elementy systemu.

Zwracamy Panstwa uwage na nastepujace kwestie:

e dodanie informacji o szczegbtach ptatnosci w opcji Zapytania i wyszukiwanie;
e modyfikacja mechanizmu domysinego wy$wietlania ptatnosci i wzorcow ptatnosci;

e zwiekszenie bezpieczehstwa systemu - analiza dodatkowych wzorcéw zachowanh oraz
dodatkowe powiadomienia o cyberzagrozeniach;

e poprawienie sposobu prezentowania informacji o Saldzie rachunku na formatce tworzenia
nowej ptatnosci;

e aktualizacja domys$inego formatu kwoty.

Zachecamy Panstwa do zgtaszania uwag dotyczgcych zaréwno nowych funkcjonalnoéci, jak
i przesytania propozycji zmian, ktére utatwig Panstwu codzienne zarzadzanie ptatno$ciami
za posrednictwem systemu CitiDirect BE.

W przypadku pytan prosimy o kontakt z Doradca CitiService.

Aktualizacja dokumentacji bankowej

Uprzejmie przypominamy o koniecznosci aktualizacji w Banku wszelkich informacji dotyczacych
Panstwa firmy, w szczegélnosci:

e kazdej zmiany adresu (siedziby lub do korespondencji);

e dostarczania kopii wszelkich dokumentéw, ktore sktadajg Panstwo sadowi rejestrowemu w celu
wpisania ich do odpowiedniego rejestru lub ujawnienia w aktach rejestrowych, a po dokonaniu
wpisu - dostarczenia aktualnego odpisu wtasciwego rejestru;

e danych os6b uprawnionych do dysponowania $rodkami na Rachunku oraz wszelkich innych
danych przekazanych Bankowi Handlowemu w zwigzku z umowg rachunku bankowego lub
innymi umowami tgczacymi Posiadacza Rachunku z Bankiem Handlowym w Warszawie S.A.

Aktualne dane pozwolg nam na poprawne i terminowe realizowanie dyspozycji i ustug.

0Od 28 lipca 2018 r. CitiDirect BE bedzie wymagac protokotu TLS 1.2

Przypominamy, ze od 28 lipca 2018 r. system CitiDirect BE bedzie dziatat tylko z protokotem TLS 1.2,
ktory zapewnia poziom bezpieczenstwa wyzszy niz starsze wersje TLS 1.0/1.1. Prosimy o sprawdzenie
nie pézniej niz do 28 lipca 2018 r., czy w Panstwa przegladarce protokét TLS 1.2 jest wigczony.

W przypadku przegladarek spoza rekomendowanej listy nalezy upewnic sie, ze dana przegladarka
obstuguje protokot TLS 1.2.

UWAGA. Klienci, ktérzy nadal korzystajg z serwisu CitiDirect, powinni upewni¢ sie,
ze oprogramowanie Java jest skonfigurowane poprawnie.

Szczeqbty opisane sg w komunikacie opublikowanym w systemie CitiDirect BE.

W razie pytan prosimy o kontakt z przedstawicielem CitiService. Ze wzgledu na bliski termin zmiany
zachecamy do szybkiego dziatania.
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Rozliczenia w walutach egzotyczn

Waluty dla ptatnosci wychodzgcych:

Przypominamy, ze Citi Handlowy oferuje mozliwo$¢ realizacji ptatno$ci w ponad 130 walutach
zagranicznych, z jednego rachunku bankowego ztotowego, w walucie euro lub w dolarach
amerykanskich. W tabeli ponizej przedstawiamy liste walut obstugiwanych przez CitiDirect.

Rozliczenia z kontrahentami w ich lokalnej walucie mogg pomoc Panstwu uzyskac lepsze warunki
handlowe oraz poszerzy¢ sie¢ kontaktow biznesowych.

AED (éi;]k;;a;éije:rr:;zﬁcnhych GMD | dalasi gambijskie OMR | rial omanski
GNF | frank gwinejski PEN | nowy sol peruwianski
Al | enelbried GTQ | quetzal gwatemalski PGK | kina papuaska
UL || S EiE R GYD | dolar gujanski PHP | peso filipinskie
ANG al:)lldeir;érasﬂitgle HKD | dolar hongkonski PKR | rupia pakistanska
AOA | kwanza angolska HNL | lempira honduraska PLN | zioty polski
AUD | dolar australijski HRK | kunachorwacka PYG | quarani paragwajski
AWG | florin arubanski HTG | gourde haitanski QAR | rial katarski
AZN T e HUF | forint wegierski RON lej rumunski
. = IDR | rupiaindonezyjska RSD | dinar serbski
BAM marka zamienna Bosni - g —
i Hercegowiny ILS | szekelizraelski RUB | rubel rosyjski
BBD | dolar Barbadosu INR | rupiaindyjska RWF | frank rwandyjski
BDT | taka Bangladeszu JMD | dolar jamajski SAR | rial saudyjski
BGN | lew butgarski JOD | dinar jordanski SBD | dolar Wysp Salomona
BHD | dinar bahranhski JPY | jen japonski SCR | rupia seszelska
BIF | frank burundyjski KES | szyling kenijski SEK | korona szwedzka
BMD | dolar bermudzki KGS | som kirgiski SGD | dolar singapurski
BND | dolar brunejski KHR | riel kambodzanski SLL | leone sierraleonski
BOB | boliviano boliwijskie KMF | frank komoryjski SRD | dolar surinamski
BRL | real brazylijski KRW | won potudniowokoreanski STD Sjob‘ra.Wys_p Sw. Tomasza
BSD | dolar bahamski KWD | dinar kuwejcki | Kslazece]
BTN | ngultrum butanski KYD | dolar kajmaiski SZL | filangent Suazi
BWP | pula bostwariska KZT | tenge kazachski THB | baht tajski
BZD | dolar belizefiski LAK | kip laotafski TND | dinar tunezyjski
CAD | dolar kanadyjski LBP | funtlibanski TOP | paanga tongijska
CHF | frank szwajcarski LKR | rupia lankijska TRY | lira turecka
CDF | frank kongijski LSL | loti Lesotho TTD | dolar Trynidadu i Tobago
CLP | peso chiliskie MAD | dirham marokafiski TWD | nowy dolar tajwanski
- o MDL | lej moldawski TZS | szyling tanzanski
RMB | Yuan renminbi MGA | ariary malgaski UGX | szyling ugandyjski
COP | peso kolumbijskie MKD | denar macedonski USD | dolar amerykanski
CRC | colon kostarykanski MNT | tugrik mongolski S0 pese Uil
CVE | escudo zielonoprzyladkowe MOP | pataca Makao UZS | sum uzbecki
CZK | korona czeska MRO | ugija mauretanska VNDT| " dong wietnamski
DJF | frank dzibutyjski MUR | rupia maurytyjska VUV | vatu vanuatuariskie
DKK | korona dufiska MVR | rupia malediwska WS || ERSEnCEE
DOP | peso dominikanskie MWK | kwacha malawijska XAF Ifr?anri(kcgpirf\lg&%f)ryki
DZD | dinar algierski MXN | peso meksykanskie XCD | dolar wschodniokaraibski
EGP | funt egipski MYR | ringgit malezyjski T | e e e
ERN | nakfa erytrejska MZN | metical mozambijski XPF | frank francuski Pacyfiku
ETB | birr etiopski NAD | dolar namibijski 7 | ) e e
EUR | euro NGN | naira nigeryjska ZMW | kwacha zambijska
FJD | dolar Fidzi NIO | cordoba nikaraguanska
GBP | funt brytyjski NOK | korona norweska
GEL | lari gruzinski NPR | rupia nepalska
GHS | cedighanskie NZD | dolar nowozelandzki
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Waluty dla ptatnosci przychodzacych:

PLN | zfoty polski BGN | lew butgarski KWD | dinar kuwejcki

EUR | euro TRY | lira turecka MAD | dirham marokanski
USD | dolar amerykanski RUB | rubel rosyjski MUR | rupia mauretanska
CHF | frank szwajcarski HUF | forint wegierski MXN | peso meksykanskie
GBP | funt brytyjski rand NZD | dolar nowozelandzki
CZK | korona czeska ZAR | potudniowoafrykafiski OMR | rial omanski

CNY | juan chinski AUD | dolar australijski PEN | nowe sole peruwianskie
DKK | korona dunska CAD | dolar kanadyjski QAR | rial katarski

SEK | korona szwedzka AED | dirham ZEA SAR | rial saudyjski

NOK | korona norweska BHD | dinar bahranski SGD | dolar singapurski
KZT | kenga kazachska HKD | dolary hongkonhskie THB | bat tajski

JPY | jen japonski ILS | szekle izraelskie TND | dinar tunezyjski
HRK | kuna chorwacka JOD | dinar jordanski

RON | lej rumunski KES | szyling kenijski

Jezeli s Panstwo zainteresowani mozliwo$ciami obstugi ptatnosci przychodzacych lub
wychodzacych w walutach egzotycznych, prosimy o kontakt z Panstwa Doradcq CitiService lub
z Panstwa Dealerem Walutowym*.

Jednoczesnie przypominamy zasady wykorzystywania pola ,,Inne Instrukcje” na formatce Przelewu
Zagranicznego w systemie CitiDirect.

W polu ,,Inne Instrukcje” mozna podawaé TYLKO nastepujace informacje:

VDO - zlecenie realizacji przelewu w trybie ekspresowym
VD1 - zlecenie realizacji przelewu w trybie pilnym
Informacja o wynegocjowanym kursie indywidualnym
TARGET2 - zlecenie realizacji Przelewu TARGET2

Informacja o ewentualnym banku korespondencie z podaniem kodu SWIFT/BIC

o v AwN

Informacja o ekwiwalencie

Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ pobierania dodatkowych optat z tytutu poprawiania szczegotéow
przelewu przed jego realizacja.

Dotyczy to sytuacji, gdy:

e nieprawidtowo uzyto pola ,.Inne Instrukcje” na formatce przelewu zagranicznego
w systemie CitiDirect;

e na zleceniu nie zostat podany kod SWIFT banku odbiorcy;

e podany rachunek beneficjenta nie ma formatu IBAN (dotyczy krajéw, w ktorych ten
format obowigzuje).

* Zgodnie z Taryfq Prowizji i Optat Bankowych dodatkowa optata za przelew w walutach obcych, w ktérych Bank nie publikuje
kurséw na stronie WWW, wynosi 100,00 PLN (optata naliczana jest dodatkowo do ceny za standardowg ptatno$¢ zagranicznag).
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Ankieta Euromoney Cash Management

Rozpoczeta sie kolejna edycja ankiety Euromoney Cash Management, organizowanej przez magazyn
,Euromoney". Celem ankiety jest wybér banku oferujgcego najlepsze ustugi z zakresu bankowosci
transakcyjnej. W ankiecie ocena nalezy do Klientéw - tym bardziej jestesmy dumni z tego, ze przez
cztery lata z rzedu zajmowaliSmy 1. miejsce.

Zaréwno Panstwa gtos, jak i opinia majg dla nas duze znaczenie, dlatego po raz kolejny zachecamy
Panstwa do wziecia udziatu w tym badaniu oraz do oddania gtosu na Citi Handlowy. Chcemy
powtoérzy¢ sukcesy z minionych czterech lat i ponownie zwyciezy¢.

Kazdy gtos sie liczy!

Gtosy w ankiecie mozna oddawac do 11 maja.

Udziat w ankiecie zajmie nie wiecej niz ok. 10 minut.

Ustawa STIR - cel i zakres

Przypominamy, iz z dniem 13 stycznia 2018 r. weszta w zycie ustawa z dnia 24 listopada
2017 r. o zmianie niektérych ustaw w celu przeciwdziatania wykorzystywaniu sektora finansowego
do wytudzen skarbowych (Dz.U., poz. 2491) - tzw. ustawa STIR.

Najwazniejszymi celami ustawy sq ograniczenie wytudzenh skarbowych, poprawa warunkdw
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej dla wszystkich podatnikbw poprzez przywrécenie uczciwej
konkurencji na rynku oraz umocnienie pewnosci prawa w wyniku upublicznienia informacji

o zarejestrowanych i wykre$lonych podatnikach VAT.

Ustawa STIR przewiduje stopniowe przekazywanie informacji oraz uruchomienie systemu analizy

w celu zapobiegania wytudzeniom skarbowym. Na podstawie przepisow wprowadzonych tg ustawg
banki oraz spétdzielcze kasy oszczedno$ciowo-kredytowe (SKOK-i) sq zobowigzane do raportowania
do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (KAS) o rachunkach podmiotéw kwalifikowanych

w rozumieniu ustawy STIR, a takze o wszystkich transakcjach tych podmiotéw dokonywanych

za posrednictwem objetych tym systemem rachunkéw bankowych lub rachunkéw SKOK. W oparciu
o te informacje system informatyczny Szefa KAS bedzie dokonywat analizy ryzyka wystapienia
wytudzenia skarbowego.

Ustawa STIR przewiduje, ze od 30 kwietnia 2018 . Szef KAS moze wyda¢ postanowienie o blokadzie
rachunku podmiotu kwalifikowanego na okres nie dtuzszy niz 72 godziny, jezeli posiadane
informacje, w szczegélnosci wyniki analizy ryzyka, wskazuja, ze podmiot kwalifikowany moze
wykorzystywac dziatalno$¢ bankéw lub SKOK-6w do celéw majacych zwigzek z wytudzeniami
skarbowymi lub do czynnosci zmierzajgcych do wytudzenia skarbowego, a blokada rachunku
podmiotu kwalifikowanego jest konieczna, aby temu przeciwdziata¢. Szef KAS moze przedtuzy¢,

w drodze postanowienia, dtugo$¢ obowigzywania blokady rachunku podmiotu kwalifikowanego

na czas oznaczony, nie dtuzszy jednak niz 3 miesigce.

Blokada nie moze by¢ ustanowiona na rachunkach bankowych oséb fizycznych stuzgcych do ich
prywatnych rozliczen.
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Swieta bankowe w maju i czerwcu 2018 .

Prezentujemy Panstwu dni w maju i czerwcu 2018 r., w ktérych dokonane zlecenia beda
realizowane nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju:

MAJ CZERWIEC

1| AT, BE, BG, CH, CN, CY, CZ, DE, EE, 1| RO
ES, EU, FI, FR, GR, HK, HR, HU, IS,
IT, LT, LU, NO, PL, PT, RO, RU, SE, 4 IE
SG, SK, SI, TR, UA, ZA s | pK
2 | ES,RU, SI, UA 6 | st
3 | Konstytucji 3 Maja 11| AU,RU
S 12 RU
7 | BG,GB, IE 3| Pt
8 | CZ FR, SK | Ae
2 | RUUA 15 | AE, SG, TR
10 | AT, BE, CH, DE, DK, FI, FR, IS, LU, o | o5 0 s
NL, NO, SE
1 N, HK
11 | BE, DK 8¢
22 | FI,HR, SE
15 | ES
25 | HR, SI
17 | NO
2
21 AT, BE, CA, CH, DE, DK, FR, HU, IS, 8 ua
LU, NL, NO
22 | HK
24 | BG

28 | CY, GB, GR, RO, UA, US

29 | SG

31 | Boze Ciato, AT, DE, HR, PL, PT
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