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AKTUALNOSCI

DEPARTAMENT OBSEUGI KLIENTA

e |

AKTUALNOSCI mozna

pobrac:

« w programie CitiDirect - w . Tabt_ale kl_Jrsé_w’waIut dostepne na stronie www.citihandlowy.pl lub w programie CitiDirect w menu
menu Pobieranie Plikow, Pobieranie Plikow.

« na stronie *  Wyciag z Taryfy Prowizji i Optat Bankowych dostepny na stronie www.citihandlowy.pl w sekcji
www_citihandlowy.ol w Bankowo$c¢ dla Korporacji,
sekcji Bankowosc¢ dla ¢ Podreczniki do programu CitiDirect dostepne na stronie informacyjnej programu widocznej po
Korporacji, zalogowaniu sie do systemu.

e w wersji elektronicznej e CitiDaily — biezaca analiza sytuacji na rynkach finansowych dostepna na stronie www.citihandlowy.pl w
wraz z wyciggiem z dn. 1 zaktadce Okiem Analityka.
lutego 2010 r.

Pragniemy Panstwa poinformowac, iz od 01 lutego 2010 Bank rozpoczyna naliczanie
DODATKOWE OPLATY | opiat za dodatkowe czynnosci dokonywane na zyczenie klienta, takie jak anulowanie
ZWIAZANE Z przelewu, zmiana szczegotow czy czasu realizacji zlecenia.

PRZELEWAMI Optaty beda rejestrowane w ciagu miesigca i pobierane w cyklu miesiecznym — optata

zostanie zaksiegowana na Panstwa rachunku w tym samym dniu co pozostate ustugi
ptatne takie jak potwierdzenia, zaswiadczenia czy opinie bankowe, poniewaz wymagajq
one dodatkowej pracochtonnosci po stronie (pracownikéw) Banku. Optaty dotyczg tylko
i wytacznie okreslonych czynnosci.

Zapraszamy do zapoznania sie z Wyciggiem z Taryfy Prowizji i Optat Bankowych
dostepnej dla Klientéw w oddziatach Banku, na stronie internetowej www.citihandlowy.pl
oraz dla Uzytkownikow systemu bankowosci elektronicznej CitiDirect poprzez modut
Pobieranie Plikdw.

FAKTORING W CITI Z przyjemnoscig informujemy, iz w roku 2009 Citi Handlowy obstuzyt prawie 2 mid zt
HANDLOWY naleznosci faktoringowych. Przyniosto to nam trzecia pozycje na rynku bankowym.

Jednoczesnie doktadamy wszelkich staran aby nasza oferta byla wcigz rozwijana
i udoskonalana w celu zapewnienia Panstwu ustug najwyzszej jakosci.

Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysoko$¢ kapitatu zaktadowego
wynosi 522.638.400 ztotych, kapitat zostat w petni opfacony.
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PRZELEWY Prosimy o zwrdcenie szczegdlnej uwagi na odpowiednie wskazywanie na przelewach
ZAGRANICZNE - zagranicznych danych dotyczgacych banku beneficjenta i banku posredniczacego.
BANKI Wszystkie informacje dotyczace banku beneficjenta powinny by¢é wskazane w polu
KORESPONDENCKIE "Nazwa adres banku beneficjenta”, a adres SWIFT banku beneficienta w polu
"ldentyfikator Banku Beneficjenta".
Rekomendujemy, aby nie wprowadza¢ zadnych danych w polu "Nazwa i adres banku
posredniego”. Citi Handlowy przekaze ptatnos¢ droga, ktora jest najbardziej efektywna
bez wzgledu na wskazanego Kkorespondenta tak, aby zrealizowa¢ ptatnosc
w najbardziej optymalny sposab.
PRZELEWY UWAGA zmianal
ZAGRANICZNE -
INFORMACJA O Prosimy o wskazanie informacji "KURS NEGOCJOWANY" w polu "Szczegély
KURSACH Ptatnosci” w przypadku zlecania ptatnosci, do ktérych zostat wynegocjowany
NEGOCJOWANYCH

indywidualny kurs wymiany. Jednoczesnie prosimy o nie uzywanie do tego celu pola
.Inne instrukcje” - powyzsza zmiana znacznie przyspieszy realizacje zlecen kursowych.
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